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เนือ่งจากฝนตกหนักในชว่งทีผ่า่นมา มรีถถกูน ้ำาทว่มจ
ำานวนมากไดเ้กดิขึน้
ยานพาหนะทีจ่มอยูใ่ตน้ ้ำามกัจะหมายความวา่ยานพา
หนะทัง้หมดจมอยูใ่นน ้ำา  รถทีถ่กูน ้ำาทว่มมกัจะมคีวาม
เสยีหายแมว้า่จะไดรั้บการซอ่มแซมและมคีวามเป็นไ
ปไดส้งูทีจ่ะเกดิปัญหากบัการทำางานหลายอยา่ง  หา
กรถอยูใ่นสภาพ
“สญูเสยีทัง้หมด” เนือ่งจากน ้ำาทว่ม รถจะตอ้งถกูทิง้ห
รอืทำาลาย
การละเมดินีอ้าจสง่ผลใหม้กีารปรับไมเ่กนิ 3 
ลา้นวอนตามพระราชบญัญัตกิารจัดการรถยนต์
แมว้า่รถจะถกูน ้ำาทว่มบางสว่นมากกวา่การสญูเสยีทัง้
หมด 
บรษัิทประกนัภยัแนะนำาวา่ 
ใหถ้อืว่ารถเป็นการสูญเสยีทัง้หมด  อย่างไรก็ตาม 
มกีารกลา่วกนัวา่มบีางกรณี
ทีย่านพาหนะทีถ่กูน ้ำาทว่มไดรั้บการซอ่มแซมและขา
ยมอืสอง 
เนือ่งจากความลา่ชา้ในการขนสง่รถยนตใ์นอตุสาหก
รรมยานยนตใ์นชว่งทีผ่า่นมานี ้
และรถยนตท์ีม่รีาคาสงู   มสีองวธิใีนการแยกแยะยาน
พาหนะทีจ่มน ้ำา ผา่นแอฟพลเิคชัน่ “자동차365” 
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หากคุณซ ือ้รถที ่ถ ูกน ้ ำาท่วมโดยไม่ร ู ต้ ัว คุณจะได ้
รับเง ินค ืนเต็มจำานวนตาม พ.ร.บ. จัดการรถยนต ์
หากขอ้เท็จจรงิเรือ่งน ้ำาทว่มแตกตา่งจากทีแ่จง้ไว ้
สามารถยกเล ิกสัญญาซ ื ้อขายไดภ้ายใน 30 วัน 
นอกจากนี ้
มาตรฐานการระงับขอ้พพิาทของผูบ้รโิภคทีป่ระกาศโ
ดย Fair Trade Commission กำาหนดวา่ในกรณีทีไ่ม
่สามารถแจง้ขอ้เท็จจรงิเกีย่วกบัอทุกภยัจะตอ้งคนืเงนิ
ราคาซือ้หรอืตอ้งชดเชย
ภายในหนึง่ปีของระยะเวลาการชดเชย
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ทีด่ำาเนนิการโดยกระทรวงทีด่นิโครงสรา้งพืน้ฐานและ
การขนสง่และ “키히스토리”  ประวตัริถยนตท์ีจั่ด
ทำาโดยสถาบนัพัฒนาประกนัภยัมวีธิกีารตรวจสอบขอ้
มลูการบำารงุรักษายานพาหนะโดยชา่งยนต ์  คณุสาม
ารถตรวจสอบขอ้มลูเชน่   รายละเอยีดการบำารงุรักษา
อทุกภยั   และอบุตัเิหตปุระกนัภยั 
อยา่งไรกต็ามเนือ่งจากวธินีีต้อ้งใชข้อ้มลูจากบรษัิทซ่
อมรถยนตแ์ละบรษัิทประกนัภยัดว้ย   จงึมคีวามเป็นไ
ปไดท้ีร่ถจะไมไ่ดรั้บการจดทะเบยีนเป็นรถทีถ่กูน ้ำาทว่
มหากไมม่กีารป้อนขอ้มลู   มหีลายวธิใีนการแยกแยะ
รถทีจ่มน ้ำาทีค่ณุตรวจสอบไดด้ว้ยตวัเอง
ขัน้แรก ดงึเข็มขดันริภยัออกจนสดุ 
และหากมสีิง่สกปรกหรอืคราบน ้ำาในสว่นดา้นใน   มคี
วามเป็นไปไดส้งูทีร่ถจะจมน ้ำา  
นอกจากนีย้งัสามารถแยกความแตกตา่งไดโ้ดยการ
ดนัเบาะรถกลบัเพือ่ตรวจสอบวา่ชิน้สว่นทีย่ดึเบาะนัน้
เป็นสนมิ 
หรอืโดยการตรวจสอบชิน้สว่นทีป่กตไิมโ่ดนน ้ำา   เชน่
สายไฟภายในหอ้งเครือ่ง
หากตร วจพบและซ ื ้อ ร ถท ี ่ ถ ู กน ้ ำาท ่ ว มแล ว้ 
เป็นรถทีถ่กูน ้ำาทว่ม
ขอเงนิคนืไดห้รอืไม?่  


